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professional IT-Service
Hatten Sie damit gerechnet?
SaaS, Hosting und mehr von IBH.

Viele Unternehmen stehen heute vor der Frage, ob sie diverse IT-

Leistungen im eigenen Haus realisieren sollten, oder ob sie besser '+ =N Su d bi n

die Leistungen im Rechenzentrum der IBH IT-Service GmbH in | N\ €Dla

Anspruch nehmen sollten. A ; .
Zahlreiche Griinde sprechen fiir die Nutzung von Leistungen im l.' > CITR!X

Rechenzentrum. Mit der nachfolgenden Ubersicht wollen wir ein |
wenig den Blick fiir Kostenfaktoren scharfen, die im Alltag oft fiir
selbstverstandlich gehalten werden und deshalb auch bei einem
Vergleich manchmal Gbersehen werden.

Vielleicht haben Sie schon ein konkretes Angebot von IBH zum
Hosting einzelner Anwendungen vorliegen. Darin ist im
allgemeinen auch die Miete der jeweils bendtigten
Softwareanwendung enthalten.
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Alle bendétigten, sinnvollen Infrastrukturleistungen sind natirlich
ebenfalls im Angebot von IBH beinhaltet - sei es die
Klimatisierung der Systeme, die redundante Stromversorgung, die
redundante Internet-Anbindung oder die Uberwachung des
"Gesundheitszustandes" der einzelnen Anwendungen.

Nachfolgend eine Gegenuberstellung der wichtigsten Merkmale:

Kostenfaktoren IT im eigenen Haus Im Rechenzentrum vorhandene Leistungen
Stromkosten Redundante Stromversorgung

Raumkosten Virtualisierung fur erhéhte Ausfallsicherung
Klimatisierung Klimaanlage mit Batteriepuffer

Virtualisierte Hardwareplattform fiir Redundanz,

Hardware-Investitionen und Reparaturen Verfugbarkeit und ausfallfreie Wartung

Virtualisierte Hardware ermdglicht unkomplizierte

Upgrades und Produktwechsel Ressourcenerweiterung

Softwarelizenzen als Mietmodell, mit Update-

Lizenzmanagement und Softwarewartung Berechtigung auf die jeweils aktuellste Version

Fachkrafte, die IT-Administration nebenbei

mit erledigen miissen Supportingenieure, die tagtdglich IT-Themen bearbeiten

Fehlerbehebung und Vor-Ort-Support Supportingenieure von IBH sind vor Ort, schnelle und
durch externe Dienstleister effiziente Fehlerbehandlung
Verfligbarkeit von Supportressourcen 24/7-Hotline verfligbar

Die Qualitdt und Stabilitat dieser Leistungen ist im allgemeinen durch ein Unternehmen, welches IT
nicht als Kernkompetenz hat, nicht im eigenen Haus realisierbar.

Gern ermoglichen wir Ihnen eine personliche Fihrung durch unser Rechenzentrum und prasentieren
Ihnen dabei die verfigbaren Ressourcen. Bei einer Bewertung von Hosting- und Software-as-a-Service-
Angeboten mdchten wir Sie bitten, die zahlreichen Mehrwerte einer Bereitstellung von Ressourcen im
Rechenzentrum entsprechend zu beriicksichtigen.

IBH Internet & Hosting - vertrauen Sie auf das Know-How von IBH!




